
 

 

 

 

 
Odběratel:      Osoba uplatňující reklamaci: 
( kontakt např. tel. ) 
 
 
Datum uplatnění reklamace: 
 
 
Reklamované zboží:  
 

TT číslo 
 ( objednací č. ) Název zboží Počet 

kusů 
Doklad o koupi 

dodací list ( faktura ) 
    

    

 
Důvod reklamace: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Reklamaci převzal:     Datum: 
 
Vyřizuje: 
 
Vyjádření k reklamaci: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Způsob vyřízení reklamace:  - reklamace uznána, bude dodáno nové zboží 
 
     - reklamace uznána, zboží bude opraveno 
 
     - reklamace nebyla uznána 
 
Poznámka: 
 
 
 
 
 
 
Rozdělovník:  originál + doklad o koupi – reklamační technik - osoba vyřizující reklamaci 
   

 kopie – zákazník,  kopie – obchodní oddělení,   kopie – vedoucí skladu, expedice, 
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